PROGRAMME

INTRODUCTION A L'APPROCHE
SYSTEMIQUE

MOD2 ANALYSE DE LA
COMMUNICATION




Programme - Introduction a I'approche systémique - MOD2 : Analyse de la communication

Public : Groupe pluridisciplinaire (6 min. a 15 participant-es max.) tout-e
professionnel-le souhaitant se sensibiliser a I'approche systémique en contexte,
social, éducatif et/ou thérapeutique.

Prérequis : Aucun.

Durée : 2 jours (14 heures)

CONTENU
» Objectifs

Intégrer différents outils systémiques aux pratiques professionnelles et aux

missions de chacun-e.

» Compétences

Etre en capacité d'intégrer différents outils systémiques a sa pratique

professionnelle.

» Description

L'approche systémique, fondement de la thérapie familiale, suscite un
engouement croissant chez les professionnel-les du social, du médico-social et du

sanitaire.

En effet, si la plupart des initiés n'aspirent pas a devenir thérapeutes familiaux, ils
sont conquis par l'intérét de travailler avec ces concepts systémiques qui leur
permettent d'acquérir un nouveau référentiel adapté a leurs missions
pluridisciplinaires, d'accueil et d'accompagnement des personnes suivies et de leur

famille.

L'approche systémique, multidimensionnelle et holistique propose des techniques
spécifiques d'accompagnement individuel et familial. Elle offre des outils et des
reperes soutenants pour envisager le fonctionnement des systemes familiaux et
les enjeux de la communication interindividuelle dans ces contextes relationnels,

environnementaux et historiques complexes.
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Pour les participant-es, dans le respect des identités professionnelles de chacun-e,
la visée de cette introduction est une appropriation accrue du prisme systémique,
afin d'étoffer leurs capacités cliniques et conceptuelles a pourvoir aux besoins des

personnes accompagnées et aux missions institutionnelles.

» Thématiques
- La Théorie Générale des Systémes et principaux concepts systémiques.
- L'école de Palo-Alto.
- Approche systémique de la relation interindividuelle et de la communication.
- La Circularité.

- Aspects techniques, pratiques et éthiques.

MOYENS HUMAINS

Loic Mansuela est éducateur spécialisé, thérapeute de couples et familles,
formateur et consultant. Formé a lI'approche systémique et certifié dans
I'animation des groupes d'analyse de pratiques professionnelle, il intervient en
formation continue, anime des groupes d'analyse de pratiques ou conduit des

séances de régulation aupres d'équipes de travail social.

MOYENS PEDAGOGIQUES

» Modalités pédagogiques
- Formation présentielle proposée en INTRA et INTER établissements sur 2 jours
consécutifs (délai d'acces 6 a 12 mois)

- L'animation des journées de formation permet d'articuler des interventions
théoriques, des échanges avec les participant-es, des analyses de cas dirigées ou

proposés par les participant-es.

» Moyens et supports pédagogiques
- Exposés théoriques.
- Echanges a partir de I'expérience et du questionnement des stagiaires.

- Exposé des missions professionnelles pour chacun-e.
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- Simulations de situations professionnelles.

- Conception d'un script professionnel systémique.

» Modalités d'évaluation et de suivi

- Recueil des besoins et attentes.

- Positionnement pré et post formation.
- Tour de table.

- Synthese intermédiaire.

- Evaluation individuelle (QCM, mise en situation professionnelle, échange
interactif).

- Bilan de fin de formation.

- Attestation personnalisée de fin de formation remise a chaque stagiaire.
- Questionnaire de satisfaction stagiaire a chaud.

- Questionnaire de satisfaction stagiaire a froid.

- Questionnaire de satisfaction Client/Partenaires.

- Questionnaire de satisfaction formateur.

L'iac se réserve le droit d’'adapter le déroulé et le contenu de la formation sans

préjudice a la qualité pédagogique.

Si un bénéficiaire a des contraintes particulieres liées a une situation de handicap,
veuillez nous contacter au préalable afin que nous puissions, dans la mesure du
possible, adapter la formation.

Veuillez contactez notre référente : accessibilite@i-ac.fr

Derniére mise a jour: 14/04/2026
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